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Como agir quanto a e-mails corporativos?

Muitos sdo os proble-
mas causados pelo uso
indevido dos recursos tec-
nolégicos colocados a dis-
posicio dos empresarios,
O que torna necessario um
controle dos meios eletrd-
nicos pelo empregador
com solugdes de preven-
cdo contra fraudes e para
iImpedir atitudes incorre-
tas e acoes ilegais de seus
colaboradores,  evitando
consequéncias juridicas e
financeiras negativas.

A responsabilidade dos
empresarios pelos seus
empregados no exercicio
do trabalho é algo que
nao se discute. Por isso, o
uso dos recursos tecno-
légicos deve ser feito de
forma correta, a partir dos
interesses definidos pela
empresa e voltados, prio-
ritariamente, aos objetivos
profissionals.

O Tribunal Superior do
Trabalho condenou um
empregado pelo uso inde-
vido do e-mail profissio-
nal, mostrando uma ten-
déncia dos procedimentos
a serem adotados pelos
empresdrios e o0 modo de

comportamento dos fun-
ciondrios no ambiente de
trabalho. Nessa decisdo, a
empresa teve reconhecido
seu direito de obter provas
através do monitoramen-
to dos e-mails de um fun-
cionario que enviava fotos
pornograficas aos colegas.
O Tribunal Superior do
Trabalho decidiu que ‘nao
houve violacdo a intimi-
dade e a privacidade do
empregado e que a prova
assim obtida é legal’(Agra-
vo de Instrumento em Re-
curso de Revista 613,/2000:
fonte: www.tst.gov.br).

O e-mail corporativo,
Isto &, aquele que leva o
nome do estabelecimento
comercial apds o “@” (ex:
fulano@loja.com.br) € de
propriedade da empresa.
O acesso a internet se da
por meio de tecnologia
oferecida pelo emprega-
dor, que tem o direito e
o dever de controlar essa
utilizacdo de modo a pre-
SErVar a empresa, o con-
junto de empregados e,
eventualmente, terceiros
que possam ser prejudica-
dos por agdes indevidas.

Quanto ao e-mail particu-
lar do funcionario, desde
gque nio o acesse dos equi-
pamentos de informatica
da empresa, nac podem
ser monitorados.

Fara que sejam ain-
da evitados problemas
no futuro € importante
que a empresa avise seus
colaboradores de que o
monitoramento serd reali-
zado, bem como que eles
assinem um regulamento
de seguranca contendo
todas as regras de modo
compreensivo, sendo im-
portante a presenca de
avisos ostensivos sobre
£553s regras. O empresario
& responsavel pelas con-
seqiéncias de atos ilicitos
praticados porseusfuncio-
narios a partir de recursos
da empresa e que venham
a prejudicar outras empre-
53s ou pessoas. Além dis-
s0, 0 empregador & obri-
gado a manter o controle
da disciplina em ambiente
de trabalho.

(Fontes: Consolidacdo das
Leis do Trabalho, Tribunal
Superior do Trabalho e
Fecomércio).

Atencio lojista: vock tem alguma ddvida que envolva a drea jurldica? Envie sua pergunta para sinco-
mearcio@sincomerciocatanduva.crg br que o Departameanto Juridico responde, obadacendo a ordem de

chegada das solicitagbes.



