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Consumidor é somente pessoa fisica?

Essa € uma questao im-
portante e que precsa ser
esclaredda.

Na realidade, para che-
garmos a definicdo de con-
sumidor, é necessdrioc que
analisemos a Lel ne. 8.078
de 11 de setembro de 1990
(Codigo de Defesa do Con-
sumidor).

Em seu art. 29, encontra-
mos a sequinte definicdo:

Art. 2° Consumidor étoda
pessoa fisica ou juridica que
adquire ou utiliza produto
ou servico como destinata-
rio final.

0 destinatdrio final, como
o nome mesmo diz, nada
mais ¢ do que aguele que
val utilizar o produto ou ser-
vico adquirido, colocando
um fim na chamada cadeia
de producdo, nao sendo as-
sim apenas um simples con-
sumidor.

Destaca-se que assa am-
presa nao poderd ser con-
siderada consumidora, se a
aquisicao dos bens ou ser-
vifos se der em beneficlo
direto na sua atividade pro-

dutiva. Por outro lado, ndo
encontramos qualquer dis-
tingdo quanto ao porte da
empresa que venha impedir
0 seu enquadramento na ci-
tada Lel.

Exemplificando, se uma
loja de roupas adquire em-
balagens para os seus pro-
dutos comerdalizados, essa
negociacdo nao sera enqua-
drada no Codigo de Defesa
do Consumidor Contudo,
Se e553 mesma empresa ad-
quirir produtos de limpeza,
ess5a compra pode ser con-
siderada como uma relagdo
de consumo, pols esta satis-
fazendo uma necessidade
propria e nao utilizando para
o desenvolvimento direto de
sua atividade empresarial.

A citada Lel tem como
objetivo principal a prote-
c¢do do consumidor, como
o mals fraco na relacdo de
consumo, contra o vende-
dor que, frequentemente,
possul uma superioridade
sobre os demals.

Diante da abrangéncia
do referido art 22, constata-

mos que essa lel deveria ser
mals especifica e delimitar
exatamente as condigbes e
as partes da relagdo de con-
sumo, evitando-se assim di-
vergéncias em sua Interpre-
tacio.

A Jurisprudénda (con-
junto de decistes do Po-
der Judicidrio que definem
como as Leis devem ser
aplicadas) procura sempre
analisar a real situagdo da
empresa em cada caso, se
exliste uma situagdo de wul-
nerabilidade em relacdo ao
fornecedor, de modo que
ndo ha unanimidade quan-
to ao entendimento do real
enquadramento da pessoa
Juridica como consumidora
e, portanto, protegida pela
lei especial, possibilitando o
equilibrio entre as partes.

Assim, podemos concluir
que a aplicagdo dos benefi-
clos do Cédigo de Defesa do
Consumidor em favor das
empresas, devera ser anall-
sada com critério para que
se alcance a tio almejada

Justica.

Atencao Injista: voce temn alguma duvida que envolva a area juridica? Envie sua pergunta para
sincomerdo@sincomerdocatanduva.org.br que o Departamento Juridico responde, obedecen-
do a ordem de chegada das solicitagbes.




